REGULAMIN SPRZEDAZY INTERNETOWEJ http://www.studiormt.net/,

I. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.

5.
6.

Serwis internetowy http://www.studiormt.net/, jest prowadzony przez
Katarzyna Semczuk Studio Realizacji Mysli Tworczych, z siedziba w Warszawie
przy ul. Lomzynskiej 15/25/5. Firma ,Katarzyna Semczuk STUDIO
REALIZACJI MYSLI TWORCZYCH” wpisana jest do Centralnej Ewidencji i
Informacji o DzialalnoSci Gospodarczej i posiadajaca numer identyfikacji
podatkowe;j NIP 824-108-99-51, REGON 016311466. email:
sklep@studiormt.net

Niniejszy Regulamin okresla zasady dokonywania przez Prowadzacego Serwis,
za posrednictwem Serwisu, sprzedazy Produktéw Kupujacym. Niniejszy
Regulamin jest nieodplatnie udostepniony Uzytkownikowi przed zawarciem
umowy o $wiadczenie Uslug, a takze - na kazde zadanie Uzytkownika- w taki
sposOb, ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci
Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym poshuguje sie
Uzytkownik.

. Uzyte w niniejszym Regulaminie definicje oznaczaja, co nastepuje:

1. Serwis: strona internetowa http://www.studiormt.net/, w tym réwniez
znajdujacy sie na tej stronie sklep internetowy umozliwiajacy dokonanie
zakupu;

Prowadzacy serwis: Katarzyna Semczuk STUDIO REALIZACJI MYSLI
TWORCZYCH” ul. Lomzynskiej 15/25/5 email: sklep@studiormt.net

1. Uzytkownik serwisu: kazdy (w tym Kupujacy), kto korzysta z
Serwisu w jakikolwiek sposob, w tym w szczegblnoSci: przeglada Serwis,
komunikuje sie za pomoca Serwisu z Prowadzacym Serwis oraz
dokonuje zakupu poprzez Serwis;

2. Kupujacy: osobe fizyczna (w tym w szczegélnoSci konsument w
rozumieniu kodeksu cywilnego), osobe prawng lub jednostke
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéora dokonuje
zakupu, oraz podejmuje wszelkie czynno$ci zwigzane z zakupem za
posrednictwem Serwisu;

3. Produkt: wszelkie prezentowane w Serwisie przedmioty, w
szczegblnos$ci wydawnictwa muzyczne;

4. Cookies: male pliki tekstowe zachowywane przez przegladarke
Uzytkownika na twardym dysku komputera, ktére zawieraja informacje
umozliwiajace identyfikacje polaczenia oraz prawidlowe dzialanie
Serwisu. Niektore Cookies moga by¢ przechowywane przez
zdefiniowany w pliku cookie czas (uzytkownik dysponuje mozliwoscia
ich recznego usuniecia) a niektére sg usuwane zaraz po zakonczeniu
polaczenia z Serwisem.

Uzytkownik zamierzajacy korzysta¢ z Serwisu jest zobowigzany do zapoznania
sie z niniejszym Regulaminem i do jego przestrzegania.

Wszelkie prawa do Serwisu sg zastrzezone. Powyzsze odnosi sie miedzy innymi
do zamieszczonych w Serwisie elementéw tekstowych, graficznych, ukladow
elementéw, formularzy. Korzystanie przez Uzytkownikow z Serwisu nie
powoduje nabycia jakichkolwiek praw do Serwisu. Korzystanie z Serwisu
dozwolone jest jedynie w zakresie ,dozwolonego uzytku” okre$lonego w



ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.
U. Nr 24, poz. 83, z p6zn. zm.).

Prowadzacy Serwis o$wiadcza, iz dysponuje wszelkimi niezbednymi
uprawnieniami w zakresie sprzedazy Produktow, objetych prawami autorskimi
0sob trzecich, w tym odpowiednimi licencjami.

II. WARUNKI TECHNICZNE SWIADCZENIA USLUG.

I11.

W celu prawidlowego Kkorzystania z Serwisu, Uzytkownik powinien
dysponowaé¢ urzadzeniem i oprogramowaniem spelniajacym nastepujace,
minimalne wymogi:
a. system operacyjny Windows w wersji co najmniej 95 lub I0S w wersji
co najmniej 10.4.4 lub Android w wersji co najmniej Banana Bread 1.1
b. przegladarka Internet Explorer w wersji co najmniej I.E 1.3 Firefox w
wersji co najmniej Royal Oak 1.6 Opera w wersji co najmniej 9.5
Chrome w wersji co najmniej 0.3.154
dostep do sieci Internet;
zainstalowany i uaktualniony program antywirusowy
e. a nadto posiada¢ wlaczona obsluge Cookies i Java Script oraz
minimalng rozdzielczo$¢ ekranu 640x480

oo
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ODSTAPIENIA OD UMOWY O SWIADCZENIE USLEUG.

1.

2.

Prowadzacy Serwis prowadzi za poSrednictwem Serwisu sprzedaz Produktéw
na odleglo$¢ Kupujacym (definicja Ushag).

Informacje o prezentowanych w Serwisie Produktach, w szczego6lnosci o cenie,
stanowig zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy i nie stanowig oferty w
rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego.

ZamoOwienia mozna skladaé¢ poprzez Serwis 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobe.

Kupujacy przed zlozeniem zamoOwienia za posSrednictwem Serwisu jest
zobowigzany do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem i do jego
przestrzegania. Jednocze$nie ze zlozeniem zamowienia Kupujacy potwierdza,
ze znana jest mu tres¢ niniejszego Regulaminu i akceptuje jego tresc.

Zawarcie umowy o $wiadczenie Uslug (sprzedaz Produktu/Produktow)
nastepuje poprzez klikniecie przez Kupujacego pola ,,Buy album”, poprawne i
kompletne wypelienie formularza zamowienia Produktu (poprzez podanie
nastepujacych danych: Imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres internetowy,
numer telefonu oraz po zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu poprzez
zaznaczenie odpowiedniego check-box’a. Kupujacy wybiera sposob zaplaty za
Produkt oraz sposob jego dostarczenia. Kupujacy w trakcie skladania
zamoOwienia jest informowany o kosztach przesyiki.

Po otrzymaniu platnosci Kupujacy otrzyma automatyczng odpowiedz
potwierdzajaca przyjecie zamoOwienia. Brak potwierdzenia przyjecia
zamoéwienia oznacza, iz zamoOwienie to nie moglo zosta¢ przyjete do realizacji.
W sytuacji, gdy Prowadzacy Serwis nie moze zrealizowa¢ zamodwienia z
powodu braku produktu w chwili realizacji zamo6wienia, - zobowigzany jest —
nie pozniej niz w ciggu 7 dni — zawiadomi¢ o tym Kupujacego wraz ze zwrotem



10.

11.

kwoty uiszczonej przez niego zaplaty. W powyzszej sytuacji umowe uwaza sie
za niezawarta.

Przyjecie zamoOwienia do dalszej realizacji nastapi z poczatkiem pierwszego
dnia roboczego, nastepujacego po dniu, w ktorym Prowadzacy Serwis otrzymat
zaplate za zakupiony produkt. Zamowienie zostanie zrealizowane przez
Prowadzacego Serwis w terminie od 2-7 dni roboczych, w braku takiej
mozliwosci Prowadzacy Serwis poinformuje Kupujacego o wydluzeniu terminu
realizacji zamoOwienia, a Kupujacy w takim przypadku moze od umowy
odstapic.

Jezeli zamoOwienie ma zosta¢ zrealizowane na adres poza terytorium RP,
Prowadzacy Serwis niezwlocznie poinformuje Kupujacego o kosztach
przesylki. W takim przypadku przyjecie zamowienia do realizacji nastapi z
chwilg uiszczenia przez Kupujacego zaplaty, a termin realizacji zamoéwienia
moze wydtuzy¢ sie do 14 dni.

Kupujacy ma prawo do anulowania zlozonego zamoéwienia w terminie 12
godzin od momentu jego zlozenia. Anulowanie zamowienia nastepuje poprzez
przestanie odpowiedniego o$wiadczenia na adres e-mail Prowadzacego Serwis.
W przypadku zaniechania oplacenia zamoéwienia w ciagu 7 dni od jego
zlozenia, zamoéwienie zostanie anulowane automatycznie. W obu powyzszych
przypadkach umowe o $wiadczenie Uslug uwaza sie za niezawarta.

Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014
r. poz. 827) Kupujacy bedacy jednocze$nie konsumentem w rozumieniu
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. (1j. z dnia 17 lutego 2016 r. , Dz.U. z 2016 1.
poz. 380), moze odstapi¢ od umowy o $wiadczenie Uslug bez podania
przyczyn, skladajac odpowiednie o$§wiadczenie w formie elektronicznej lub na
piSmie w terminie 14 (slownie: czternastu) dni od dnia otrzymania Produktu.
Do zachowania tego terminu wystarczy nadanie o§wiadczenia o odstgpieniu od
umowy w placéwce pocztowej na adres siedziby Prowadzacego Serwis lub
przestanie takiego o$wiadczenia w wiadomo$ci mailowej na adres
sklep@studiormt.net Po otrzymaniu o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy w
formie elektronicznej na adres mailowy sklep@studiormt.net Prowadzacy
Serwis niezwlocznie potwierdzi Kupujacemu otrzymanie w/w o$wiadczenia. W
razie odstgpienia od umowy w powyzszym trybie jest ona uwazana za
niezawarta. Prawo do odstapienia nie przyshuguje, gdy:

a. Kupujacy na swoje wyrazne zadanie skorzystat w pelni z Ushlug
Swiadczonych przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,

b. gdy Ushluga polegala na dostarczeniu tresci cyfrowych niezapisanych na
no$niku materialnym, jezeli spelnienie $wiadczenia nastgpilo na
wyrazne zadanie konsumenta przed uplywem terminu odstgpienia;

c. przedmiotem $wiadczenia sa nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu,
jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu

.Po odstgpieniu od umowy przez Kupujacego Prowadzacy Serwis zwraca
Kupujacemu nalezno$¢ za Produkt w terminie do 14 dni od otrzymania zwrotu.
Zwrot ceny nastepuje poprzez wplate na wskazany przez Kupujacego numer
rachunku bankowego lub przekazem pocztowym na wskazany adres, w
zaleznoS$ci od opcji wybranej przez kupujacego podczas zamawiania produktu.
Koszt odestania Produktu ponosi Kupujacy.
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IV. ODPOWIEDZIALNOSC.

1.

Uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania postanowier’l Regulaminu aw
szczegoblnosci do korzystanla z Serwisu zgodnie z jego przeznaczemem oraz
odpowiednimi  przepisami prawa. Prowadzacy Serwis nie ponosi
odpowiedzialno$ci za korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu w sposéb
sprzeczny z postanowieniami Regulaminu.

Uzytkownika obowigzuje zakaz dostarczania do Serwisu treSci o charakterze
bezprawnym.

. Korzystanie z Serwisu powinno odbywac¢ sie zgodnie z jego przeznaczeniem, w

zgodzie z Regulaminem, obowigzujagcymi przepisami prawa i dobrymi
obyczajami.

W  przypadku stwierdzenia podejmowania przez Uzytkownika dzialan
faktycznie lub potencjalnie utrudniajacych lub uniemozliwiajacych prawidlowe
dzialanie Serwisu wszelkie opcje i uprawnienia przypisane danemu
Uzytkownikowi zostang zawieszone lub odebrane na stale. Zdanie poprzednie
stosuje sie odpowiednio w przypadkach dzialania faktycznie lub potencjalnie
na szkode Prowadzacego Serwis. Za naruszenie postanowien Regulaminu
uwaza sie rowniez dzialania lub zaniechania zmierzajace do ich obej$cia.
Uzytkownikowi nie nalezy sie jakiekolwiek odszkodowanie, jezeli przyczyna
zakonczenia Swiadczenia Ushugi bylo powziecie przez Prowadzacego Serwis
informacji, uzasadnionego podejrzenia lub stosownej informacji urzedowej, ze
korzystajac z Serwisu Uzytkownik dokonal naruszenia, usilowania naruszenia,
obej$cia lub proby obejScia powszechnie obowigzujacego prawa, w
szczegoblnosci dzialal lub usilowal dziala¢ na szkode osob trzecich, w tym nie
wywigzal sie z postanowien Regulaminu.

Prowadzacy Serwis ma prawo zablokowa¢ dostep do Serwisu, w razie
stwierdzenia nieprawidlowo$ci w korzystaniu z Serwisu, w szczego6lno$ci
wystapienia okoliczno$ci, ktére moglyby narazi¢ na szkode Uzytkownika lub
Prowadzacego Serwis. W takim przypadku Prowadzacy Serwis nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytulu czasowego zawieszenia dostepu do Serwisu na
okres konieczny do usuniecia zaistnialych zagrozen lub nieprawidlowoSci.
Koszty polaczenia z Serwisem ponosi Uzytkownik zgodnie z cennikiem
obstugujacego go operatora telekomunikacyjnego.

Prowadzacy Serwis nie ponosi odpowiedzialno$ci za niezgodne z prawda
informacje podane przez Kupujacego i nie ponosi odpowiedzialno$ci wzgledem
0s0b trzecich, ktorych dane zostaly podane w formularzu zaméwienia bez ich
wiedzy i zgody.



V. REKLAMACJE.

Kupujacy ma prawo do zlozenia reklamacji dotyczacej $wiadczenia Ushug na
podstawie niniejszego Regulaminu w kazdym czasie.

Reklamacja moze =zostaé przestana droga mailowa na adres:
sklep@studiormt.net lub droga pisemna na adres siedziby Prowadzacego
Serwis.

. Reklamacja powinna zawiera¢ dokladne oznaczenie zglaszajacego (imie,

nazwisko, PESEL, adres mailowy i korespondencyjny) oraz dokladny opis
okoliczno$ci bedacych podstawa zlozenia reklamacji.

Prowadzacy Serwis rozpatrzy reklamacje w terminie 30 dni od jej otrzymania.
Jesli reklamacja nie moze by¢ w tym terminie rozpoznana, Prowadzacy Serwis
powiadomi skladajacego reklamacje o przyczynach opOznienia i
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji.

Odpowiedz na reklamacje jest wysylana na wskazany przez Uzytkownika adres
e-mail lub korespondencyjny, o ile tego zazadal sktadajac reklamacje.

VI. DANE OSOBOWE

1.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw w rozumieniu art. 7 pkt.4
Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. (t.j. Dz. U. z 2014, poz. 1182 z p6zn. zm.),
dalej ,Ustawa” gromadzonych na potrzeby §$wiadczenia Ushlugi jest
Prowadzacy Serwis.

Dane osobowe Kupujacych beda przetwarzane jedynie w celu realizacji
zamoOwienia, a w przypadku wyrazenia odrebnej zgody takze dla celow
marketingowych Administratora. Dane osobowe nie bedg przekazywane innym
podmiotom. Wszyscy Kupujacy maja prawo dostepu do tresci swoich danych
oraz prawo do ich poprawiania. Podanie danych jest dobrowolne, lecz
konieczne dla realizacji zamowienia.

Dane Uzytkownikow beda przechowywane przez Administratora, z
zastosowaniem $rodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
ochrone przetwarzanych danych zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w
przepisach o ochronie danych osobowych, w tym rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne sluzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100,
poz. 1024) oraz wytycznymi Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych. Dostep do bazy maja jedynie osoby, posiadajace upowaznienia
nadane przez Administratora.

Administrator wykorzystuje pliki cookies i zarzadza nimi na zasadach
opisanych w Polityce Plikow Cookies.

Wszelkie pozostale kwestie odnoszace sie do ochrony danych osobowych oraz
poufnosci zostaly zawarte w Polityce PrywatnoSci.


mailto:sklep@studiormt.net

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W dzialaniu Serwisu moga wystapi¢ przerwy spowodowane przyczynami
technicznymi, w szczeg6lno$ci wynikle z koniecznosci jego naprawy lub
konserwacji, jak tez zwigzane z koniecznoécia tworzenia kopii bezpieczenstwa
lub przetwarzania zebranych danych.

2. Prowadzacy Serwis nie gwarantuje prawidlowosci funkcjonowania Serwisu w
razie korzystania przez Uzytkownika ze sprzetu i oprogramowania, ktére nie
spelnia wymogéw technicznych okreslonych w Regulaminie. Swiadczenie
Ushlugi moze zostaé réwniez przerwane w razie nienalezytej jako$ci polaczenia,
uszkodzen lub wad urzadzen telekomunikacyjnych, systemoéw zasilania,
sprzetu komputerowego, awarii sieci telekomunikacyjnej lub przerw w
dostawie pradu, przerwania polaczenia w trakcie wypelniania formularza
zamoOwienia lub jakiegokolwiek dzialania osdb trzecich w trakcie wypekliania
tego formularza.

3. Prowadzacy Serwis moze zmieni¢ Regulamin oraz formute Sswiadczonej Uslugi,
jesli zajdzie przynajmniej jedna z waznych przyczyn wskazanych w ponizszym
katalogu:

a. Zmiana przepisbw obowigzujacego prawa, ktéra reguluje prowadzenie
dzialalnosci przez Prowadzacego Serwis;

b. Potrzeba dopasowania tresci Regulaminu do obowigzujacych przepisow
prawa lub konieczno$¢ dokonania zmian redakcyjnych w Regulaminie;

c. Zmiana sposobu prowadzenia lub funkcjonowania Serwisu, ktéra bedzie
spowodowana obiektywnymi i niezaleznymi przyczynami natury
technologicznej lub technicznej;

d. Zmiana warunkéw Kkorzystania z Serwisu niepogarszajaca sytuacji
Uzytkownikéw w poréwnaniu do dotychczasowych;

e. Konieczno$¢ aktualizacji danych Prowadzacego Serwis wskazanych w
Regulaminie.

4. Prawem wlasciwym dla niniejszego Regulaminu oraz dla uméw o $wiadczenie
ustug droga elektroniczng zawieranych na jego podstawie jest prawo polskie.

5. Sadem wlasciwym do rozpatrywania sporow powstalych w zwigzku ze
stosowaniem Regulaminu lub wyniklych w zwigzku ze §wiadczonymi Uslugami
jest sad wlasciwy dla siedziby Prowadzacego Serwis.

6. Regulamin wszedt w zycie z dniem 23.03.2017. Prowadzacy Serwis
poinformuje o ewentualnej zmianie lub wydaniu nowego regulaminu za
poérednictwem Serwisu. Zmiany w Regulaminie wywotuja skutek — w braku
odmiennego zastrzezenia — od dnia zamieszczenia informacji o zmianie. Nowe
postanowienia regulaminu stosowane sa do zamoéwien zlozonych po dniu ich
wejScia w zycie.



